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    ALLEGATO A  
Comune di Pistoia 

Servizio Stazione Unica Appaltante ed Entrate  
 
 

Bando per l’agevolazione al pagamento della Tassa sui Rifiuti (TARI) - Anno 2026 alle utenze 
domestiche 

 
 

Il Dirigente rende noto che, a partire dal giorno 07.10.2026 al giorno 09.11.2026 sono aperti i termini per 
presentare domanda di agevolazione al pagamento della Tassa sui Rifiuti (TARI) per l’anno 2026, alle condizioni 
e sulla base dei requisiti di seguito descritti. 
La domanda è presentata nella forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, e ss.mm.ii. 
Il presente Bando è destinato alla formazione della graduatoria dei beneficiari, ai quali sarà concessa 
l’agevolazione al pagamento della TARI per l’anno 2026 fino all’esaurimento dei fondi pari a € 270.000,00. 

 

 
Art. 1 - Requisiti per l’ammissione al Bando 

 
Al presente Bando potranno partecipare i soggetti che, alla data di trasmissione telematica della domanda 
telematica, siano in possesso dei seguenti requisiti: 

a) Essere intestatari dell’utenza TARI relativa all’immobile per cui si richiede l’agevolazione nel corso 
dell’anno 2026; 

I. In caso di coabitazione con altra o altre famiglie anagrafiche, la richiesta di agevolazione deve 
essere presentata dall’intestatario l’intestatario richiedente l’agevolazione, in regola con le 
dichiarazioni TARI di coabitazione.  

II. In caso di decesso dell’intestatario dell’utenza TARI nel corso dell’anno 2026 la richiesta di 
agevolazione relativa all’utenza del deceduto può essere presentata dal convivente ivi residente 
coobbligato TARI in regola con la dichiarazione di cessazione e/o subentro dell’utenza intestata al 
deceduto e avente i requisiti previsti dal presente Bando a pena di esclusione, per il periodo di 
competenza. Con un’unica domanda, lo stesso potrà richiedere l’agevolazione per la TARI a 
proprio nome se in regola con i requisiti di cui al presente Bando. 

b) Residenza anagrafica nell’immobile per cui si chiede l’agevolazione nel corso dell’anno 2026. Nel caso in 
cui il soggetto richiedente il beneficio abbia trasferito la propria residenza in altro alloggio nello stesso 
Comune di Pistoia, potrà presentare un’unica domanda per gli immobili di cui richiede l’agevolazione, se 
in regola con i requisiti di cui al presente Bando, a pena di esclusione. 

c) Attestazione ISEE (Indicatore della Situazione Economica Equivalente) di cui al DPCM n. 159 del 
05/12/2013 e ss.mm.ii, ordinario oppure corrente, in corso di validità, il cui valore non sia superiore ad € 
15.000,00. Il disposto limite ISEE costituisce requisito indispensabile ai fini dell’ammissione della 
domanda.  

I. In caso di residenza anagrafica di due o più nuclei familiari presso il medesimo immobile 
occorrono, ai fini dell'ammissibilità della domanda, le attestazioni ISEE in corso di validità per 
ciascun nucleo familiare, ognuna delle quali dovrà rientrare nel limite ISEE previsto dal presente 
Bando. Ai fini della redazione della graduatoria sarà considerato l'ISEE con il valore più alto, 
fermo restando il disposto limite ISEE previsto dal presente Bando. Nel caso in cui i due nuclei 
siano legati da un regolare rapporto di lavoro (es. badanti) sarà sufficiente la presentazione 
dell'attestazione ISEE del titolare dell'utenza. 
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II. In caso di imminente scadenza dei termini di chiusura del presente Bando, ovvero dal 31.10.2026, 
sarà possibile presentare la domanda di agevolazione se il richiedente è in possesso della DSU 
anche senza la precisa indicazione del valore ISEE. 

III. In caso di attestazione ISEE riportante annotazioni relative a omissioni o difformità, si dovrà 
produrre la documentazione giustificativa, entro i termini di scadenza del Bando, a pena di 
esclusione: 

◦ Nel caso di omissioni – documentazione dei rapporti finanziari segnalati, rilasciata 
dall’Istituto di Credito; 

◦ Nel caso di difformità – documentazione giustificativa rilasciata dall’Istituto di Credito e 
della Società di Gestione del Risparmio. 

 
 

Art. 2 - Pubblicazione Bando - termini e modalità di presentazione della domanda 

 

Il presente Bando è pubblicato dal 07.10.2026 al giorno 09.11.2026 all’Albo Pretorio online e sul sito istituzionale 
del Comune di Pistoia. 
 
I TERMINI di presentazione della domanda decorrono dal 07.10.2026 sino alle ore 24.00 del 09.11.2026 a pena 
di esclusione. 

 
La domanda di partecipazione al Bando può essere presentata unicamente in modalità telematica con la 
procedura sotto indicata. Le istanze presentate con modalità diverse non saranno prese in considerazione. 

 
Le domande dovranno essere compilate unicamente su form online, a pena di esclusione, accessibile con SPID 
(Sistema Pubblico di Identità Digitale) oppure CIE (Carta di Identità Elettronica) oppure CNS (Carta Nazionale 
dei Servizi) attraverso lo sportello telematico Polifunzionale sul sito web del Comune  di Pistoia tramite il 
seguente percorso: 

dal sito www.comune.pistoia.it digitare: Servizi online – Sportello Telematico – Tributi - Versare la tassa 
sui rifiuti (TARI) - Accesso al servizio di agevolazione al pagamento della tassa sui rifiuti – Accedi al 
Servizio. 
 

La domanda online per essere inviata, dovrà essere debitamente compilata nelle parti obbligatorie e potrà essere 
considerata “trasmessa” quando risulterà “inviata con successo” e la stessa risulterà protocollata. 

 
L’accesso alla piattaforma on line per la presentazione della domanda, deve essere effettuato con le credenziali 
SPID/CIE/CNS del richiedente l’agevolazione, ai sensi del presente Bando. 

 
La data di presentazione della domanda e il numero di protocollo assegnato sono attestati sulla ricevuta rilasciata 
al termine della procedura telematica.  

 
La trasmissione della domanda, include il consenso al trattamento dei dati personali (D.Lgs. 196/03). 

 
 

Art. 3 - Cause di esclusione 

 
Sono cause di esclusione: 

a) Il mancato rispetto dei requisiti di cui all’art.1 del presente Bando. 

b) Il mancato rispetto dell’art. 2 del presente Bando.  
 
 

Art. 4 - Istruttoria 

 
L’Ufficio procede all’istruttoria delle domande pervenute, verificandone la completezza e la regolarità dei  dati 
indicati. I controlli effettuati preventivamente all’approvazione della graduatoria degli aventi diritto al beneficio e 

C
O
M
U
N
E
 
D
I
 
P
I
S
T
O
I
A

C
o
m
u
n
e
 
d
i
 
P
i
s
t
o
i
a

U

P
r
o
t
o
c
o
l
l
o
 
N
.
0
1
0
9
9
9
5
/
2
0
2
6
 
d
e
l
 
0
2
/
1
0
/
2
0
2
6



3 

 

dell’elenco degli esclusi, sono volti a verificare la presenza dei requisiti previsti dal presente bando, la correttezza 
formale delle istanze presentate e dei dati indicati dai richiedenti nelle autocertificazioni. 
 

 
Art. 5 - Graduatoria dei beneficiari ed elenco degli esclusi 

 
L’ufficio provvede alla predisposizione della graduatoria delle domande ammesse al beneficio e dell’elenco degli 
esclusi 
 
La graduatoria è formata in ordine crescente di valore ISEE, nei limiti dello stanziamento di bilancio pari a € 
270.000,00, come indicato in premessa. 
 
L’agevolazione è determinata sulla base delle seguenti fasce economiche:  
 

Fascia Valore ISEE Agevolazione comunale 

Fascia 1  fino a € 4.000,00 75% 

Fascia 2 da € 4.000,01 a € 8.000,00 50% 

Fascia 3  da € 8.000,01 a € 9.530,00 25% 

Fascia 4  da € 9.530,01 a € 10.000,00 25% 

Fascia 5  da € 10.000,01 a € 15.000,00 20% 

 
In caso di parità di ISEE avranno precedenza le domande di nuclei familiari con la presenza di una persona 
diversamente abile, e in caso di ulteriore parità quelle con il maggior numero di figli minori coabitanti a carico; 
infine, in terzo ordine in caso di ulteriore parità, l’ordine cronologico di presentazione della domanda. 
 
In caso di coabitazione di più nuclei familiari, ai fini della redazione della graduatoria, sarà considerato l'ISEE 
con il valore più alto.  
 
La graduatoria degli aventi diritto sarà ordinata in ordine crescente di ISEE e i benefici saranno erogati partendo 
dalla prima fascia, proseguendo alle fasce successive solo con i fondi ancora disponibili e fino all’esaurimento 
degli stessi. Gli ammessi al beneficio, di cui alla graduatoria degli aventi diritto, saranno coloro che riceveranno il 
contributo, sulla base dei fondi disponibili. 
 
La graduatoria degli aventi diritto e l'elenco degli esclusi saranno approvati con determinazione del Dirigente, e 
pubblicati unitamente alla stessa, all’Albo Pretorio online, all'Albo dei Beneficiari online e sul sito istituzionale del 
Comune di Pistoia, nel rispetto della normativa sulla Privacy. 
 
Ai fini dell’avvenuta comunicazione, ai sensi dell’art. 8 comma 3 della Legge 241/1990, fa fede la pubblicazione 
sul sito istituzionale del Comune di Pistoia.  
 
 

Art. 6 – Controlli  

 
Il Servizio Entrate del Comune di Pistoia effettua gli idonei controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive 
rese dai richiedenti e sulle informazioni autodichiarate nella DSU rilevanti ai fini del beneficio, ai sensi degli artt. 
71 e 72 del D.P.R. n. 445/2000, in conformità all’art. 13, comma 6, del D.P.C.M. n. 159/2013, al vigente Piano 
Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) e alle specifiche Linee Guida comunali 
in materia vigenti alla data di approvazione della graduatoria. 

 
 

Art. 7 – Responsabile del procedimento 

 
Ai sensi della Legge n. 241/1990, si comunica che il Responsabile del Procedimento è la Dott.ssa Francesca 
Donzellini - Funzionario E. Q. Tassa sui Rifiuti, Entrate Patrimoniali e Notifica Atti. 
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Art. 8 – Informazioni generali 
 
Le informazioni relative al presente Bando potranno essere richieste all’Ufficio Entrate - Via XXVII Aprile 17 – 
Telefono 0573 371730 dal lunedì al venerdì dalle 09.00 alle 12.00, con prolungamento fino alle 13,00 il 
mercoledì; martedì e giovedì anche dalle 15.00 alle 17.00 

 
 

Art. 9 - Informativa agli interessati ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. n. 
101/2018, e del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 

 
Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. n. 196/2003, come 
modificato e aggiornato dal D.Lgs. n. 101/2018, i dati personali raccolti tramite la trasmissione delle istanze 
saranno trattati con strumenti informatici e telematici esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento 
della procedura istruttoria, alla formulazione della graduatoria e all'erogazione dell'agevolazione oggetto del 
presente Bando. Il trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e tutela della 
riservatezza. 
 
L’utilizzo dei dati richiesti ha come finalità quella connessa alla gestione della procedura per l’erogazione 
dell’agevolazione; pertanto, il conferimento dei dati richiesti è obbligatorio. Il mancato conferimento comporta 
l'impossibilità di valutare l'istanza e la conseguente esclusione dal beneficio. 
 
Il titolare del trattamento è il Comune di Pistoia, con sede in Piazza del Duomo n.1, Pistoia. 
 
Il Responsabile Protezione Dati (RPD o DPO) è la società Esseti Servizi Telematici S.r.l. che si avvale 
dell'Avvocato Flavio Corsinovi, che può essere contattato all’indirizzo email dpo@comune.pistoia.it  
 
Sono designati quali Responsabili Esterni del Trattamento i seguenti soggetti terzi, limitatamente alle rispettive 
attività di competenza istituzionale e informatica: 

- Plures Alia Servizi Ambientali Spa in qualità di Concessionario del Servizio di gestione integrata 
dei rifiuti urbani nel territorio di ATO Toscana Centro in virtù del Contratto di servizio stipulato con l’Autorità; 

- La ditta Pr.A.Inf.srls., quale soggetto fornitore del sistema informativo deputato all'inserimento 
telematico delle domande e alla conseguente redazione tecnica della graduatoria; 

- Il Gruppo Maggioli S.p.a. incaricato dal Comune di Pistoia quale responsabile del trattamento 
dei dati concernenti la procedura informatica delle istanze. 
 
In ogni momento il richiedente, in qualità di interessato, potrà esercitare i diritti specifici previsti dagli articoli da 
15 a 22 del Regolamento UE 2016/679 (tra cui il diritto di accesso ai dati, la rettifica, l'integrazione, la 
cancellazione o la limitazione del trattamento) inoltrando un'apposita richiesta scritta all'indirizzo email del DPO 
sopra indicato o agli uffici del Servizio Entrate del Comune di Pistoia. 

 
 
 
 

            Il Dirigente del Servizio Stazione Unica 
Appaltante ed Entrate 

       Dott.ssa Daria Vitale 
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