BARIA LETIZIA

Luogo ¢ data di nascita: Prato, 1/06/1993
Indirizzo:

Recapito Telefonico:

Recapito mail:

Autonoma negli spostamenti

SINTESI PROFILO PROFESSIONALE

Esperienza maturata in contesti a contatto col pubblico, ritengo infatti di avere una buona predisposizione alle relazioni
interpersonali e al lavoro di squadra, aspetto sviluppato anche grazie allo sport praticato negli anni.

Il mio punto di forza e la conoscenza di diverse lingue Europee, la flessibilita e la capacita di adattamento a nuovi
contesti.

Valuto opportunita nei settori per cui ho gia esperienza ma sono disponibile anche per altri ruoli con orario part-time su
Pistoia e provincia.

Sono iscritta alle liste di collocamento mirato (art.1 legge 68/1999), posso svolgere qualsiasi ruolo a livello impiegatizio
e per tale motivo usufruisco di incentivi all’'assunzione.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Da 13/10/25 a 13/04/26 SEGRETARIA UFFICIO COMM. ESTERO presso “FILATI BIAGIOLI “ di Montale (PT).
Da 08/2021 a 12/2023 - ADDETTA AL BANCO - PRESSO PANINERIA PISTOIA

vendita di generi alimentari, supporto nella preparazione dei panini, gestione della cassa e dei pagamenti

Da 07/2022 a 12/2022 - TIROCINIO SEGRETARIA - ASSOCIAZIONE AMICI DI FRANCESCO

Per associazione che si occupa di Adozioni a distanza, accoglienza utenti, ricezione di comunicazioni varie in lingua
francese dal territorio Africano, traduzione e riorganizzazione dei testi, invio delle comunicazione agli associati.
Utilizzo dei canali informatici

Da 02/2019 09/2019 - TIROCINIO SEGRETARIA - ESCULAPIO ODV

Gestione delle chiamate in ingresso per l'organizzazione e prenotazioni dei mezzi aziendali del 118, riordino fascicoli e
delle pratiche varie.

Da 05/2018 a 08/2018 — ADDETTA AL CUSTOMER CARE - CKI SRL
Allinterno di una palestra mi sono occupata dell’accoglienza clienti, gestione telefonica.
Dal 2016 al 2018 — RECEPTIONIST/HOSTESS — PRESSO AZIENDE E EVENTI IN TOSCANA

Da 09/2014 a 10/2014 - TIROCINIO RECEPTIONIST - HOTEL BALI DI BENALMADENA SPAGNA



PERCORSO FORMATIVO

Istruzione

2014: Diploma Tecnico dei Servizi Turistici e Ricevimento presso Ulstituto Datini di Prato
Formazione

2015: Corso di Inglese liv. B2 con docenti madrelingua americani presso Centro Giovani Pistoia.

Da 11/2011 a 09/2013 — Stage scolastici presso strutture alberghiere Toscane e Francesi come ADDETTA
ALL’ACCOGLIENZA: gestione di check-in, check-out, accoglienza clienti, gestione delle problematiche dei clienti

COMPETENZE DIGITALI E LINGUISTICHE

Gestione Mail, Social Network, Pacchetto Office, gestionali interni
Spagnolo - C1

Inglese —B2

Francese —B1

Portoghese — A2

ULTERIORI INFORMAZIONI

Su di me: pratico sport dal 2015 a livello agonistico, sono Campionessa italiana di Atletica Leggera paralimpica
2022/2023; 2023/2024; 2024/2025; 2025/2026.

Ho praticato la Scherma dal 2015 fino al 2022.

Hobby e Interessi

Mi piace viaggiare, conoscere culture diverse, appassionata nello studio per il benessere fisico e mentale
Referenze

Possibilita di fornire referenze su richiesta.
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR
(Regolamento UE 2016/679)



