
PROGRAMMA DI INTERVENTO TRIENNALE 2024-2026
RAFFORZAMENTO E QUALIFICAZIONE DEL COORDINAMENTO ZONALE EDUCAZIONE E SCUOLA
CRONOPROGRAMMA

ZONA …………… Pistoiese
COMUNE/UNIONE DI COMUNI CAPOFILA           Pistoia

azione di miglioramento 2024 2025 2026
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1 1.1
Redazione atti per l’affidamento del servizio di sostegno al coordinamento zonale

1 1.2

1 1.3
approvazione della gestione associata e monitoraggio

2 2.1

3 3.1

4 4.1

5 5.1

5.2

5.3
Monitoraggio delle azioni di potenziamento della governance

6 6.1

punto del 
programma

*
n. 

azione 
**

Definire, concertandolo con la Conferenza Zonale, un monte ore e dei compiti da 
assegnare ai tecnici dei Comuni della Zona che compongono l’OCESZ 
valorizzando le funzioni di rete e raccordo

Convocazione periodica dei tavoli di lavoro per aree; lavoro di gruppo con 
facilitatori ad hoc preposti; individuazione di obiettivi comuni e condivisi; 
individuazione, condivisione e assunzione di indicatori di risultato e relative fonti di 
verifica; reportistica di avanzamento e finale
Attraverso il lavoro dei Tavoli d’area si andranno ad evidenziare alcune eccellenze 
nel lavoro laboratoriale delle scuole che verranno assunte come buone pratiche. 
Attorno a queste eccellenze si costituiranno gruppi di lavoro che potranno 
confluire in reti di collaborazione e co-progettazione per i futuri laboratori. Il 
facilitatore del tavolo stimolerà la nascita ed il consolidamento di queste reti, 
favorendo l’assunzione di leadership da parte di alcuni Istituti maggiormente pronti 
al ruolo

Approvare in Conferenza Zona la Delega, in caso di assenza del responsabile, 
alla Funzionaria Dott.ssa Clarissa Menici, E.Q. U.O.C. Servizi Educativi e Sistema 
Educativo e Scolastico Integrato del Comune di Pistoia e delega alla stessa della 
firma e vidimazione dei registri.

Definire le attività e il tempo dedicato da ogni referente dei Comuni  per svolgere 
le seguenti funzioni: partecipare al gruppo di coordinamento tecnico, garantire il 
raccordo politico con i propri referenti della Conferenza Zonale, collaborare con i 
referenti delle Istituzioni scolastiche e dei vari soggetti anche non pubblici del 
proprio territorio comunale, partecipare alla coprogettazione, armonizzare e curare 
le procedure e le proposte, collaborare alla predisposizione e all’istruttoria delle 
pratiche e della documentazione necessaria, in relazione ai vari interventi/azioni, 
organizzando la propria attività nel rispetto delle scadenze previste

Rafforzamento del gruppo di coordinamento con il reperimento di  figure 
professionali non presenti nelle amministrazioni (1 laureato in scienze sociali, 3 
facilitatori della rete e 3 tutor). L’affidamento sarà triennale e coinciderà con l’arco 
temporale del presente accordo e sosterrà le attività di coordinamento territoriale 
complessivo della progettazione e dei diversi ambiti definiti dalle Linee guida 
Regionali: analisi dati, progettazione, programmazione e realizzazione, verifica, 
monitoraggio e rendicontazione complessivo di un programma di intervento sul 
territorio atto a migliorare il sistema di qualità della governance zonale.

Nel corso degli incontri, con il supporto di facilitatori e tutores, si analizzeranno 
tutti i progetti in essere e quelli in partenza così da individuarne collegamenti 
interni, possibili migliorie, eventuali correttivi in corso d’opera, ma anche e 
soprattutto buone pratiche da riproporre per il futuro.



7 7.1

8 8.1

9 9.1

Analisi dei risultati in sede di Tavoli per Area; 
9.2

9 9.3
 Verifica dei risultati e implementazione delle azioni per il futuro.

10 10.1

11 11.1 Approvazione della gestione associata delle funzioni trasversali
11.2 Approvazione della gestione associata delle funzioni trasversali

12 12.1

12.2

12.3

13 13.1

14 14.1 Individuazione degli ambiti dove realizzare l’accordo
14.2 Lavoro nei tavoli per realizzare la struttura dell’accordo
14.3 Ampliare ad altri soggetti se non presenti nel tavolo
14.4 Sottoscrivere e formalizzare l’accordo

15 15.1

16 16.1

17 17.1

note:
*   indicare il numero del punto del programma da 1 a 17, come da formulario
**  per ciascuno dei 17 punti possono essere previste una o più azioni di miglioramento (come da formulario). Una azione per ogni riga, eventualmente aggiungere righe se occorre
segnare una x in ciascuna cella corrispondente al mese di svolgimento dell’azione di miglioramento prevista

Individuazione di personale che svolge questa funzione di reperimento, analisi, 
documentazione e diffusione.

Proposta ai Tavoli di coprogettazione di obiettivi condivisi e monitorabili; invito ai 
Tavoli di lavoro per Area anche delle scuole non attive per il 2024/25; proposta di 
attività innovative e condivise per l’Area Orientamento.

Predisposizione di appositi strumenti per la rilevazione della soddisfazione dei 
beneficiari dei laboratori

Individuazione di personale esterno che coadiuverà le attività della struttura 
tecnica e dell’organismo di coordinamento. Le attività saranno tutte coordinate dal 
personale di ruolo del Comune di Pistoia che garantirà il dialogo e la condivisione, 
con i diversi soggetti della zona, nel rispetto dei diversi ruoli e funzioni.

Individuazione delle funzioni trasversali organizzative e amministrative da gestire 
in forma associata mediante percorso di concertazione in Conferenza Zonale

individuazione del personale comunale con relativo monte ore da dedicare 
all’OCESZ mediante percorso di concertazione in Conferenza Zonale
individuazione dei profili professionali esterni agli enti locali a sostegno 
dell’organismo di coordinamento

I vari soggetti che già operano dentro i tavoli potranno creare una prima base di 
accordo che verrà ampliato e presentato ad altri soggetti del territorio

Nel contesto di un più ampio sistema di governance territoriale che coinvolge, ai 
diversi livelli, Regione, Province, Comuni, Istituzioni scolastiche e i molteplici 
soggetti, istituzionali e non, del territorio pistoiese, sarà richiesto a tutti i soggetti 
interessati e partecipanti di dare massima visibilità ai prodotti derivanti dal 
presente Accordo, ai risultati ed ai materiali di comunicazione e disseminazione 
sia in formato cartaceo che digitale con la finalità di tutelare e promuovere 
l’immagine dell’iniziativa comune e quella di ciascuna di esse. Saranno  pubblicate 
pagine web dedicate alla Conferenza zonale e al coordinamento educazione 
scuola per far conoscere ruolo e attività svolte e inserite le relazioni di andamento 
della programmazione.

L’impegno è rendere maggiormente visibili e fruibili tali atti pubblicandoli nel sito 
del Comune di Pistoia in una sezione dedicata alla Conferenza Zonale

Presentazione alla Conferenza Zonale della proposta del  nuovo Regolamento e 
percorso di approvazione
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